
CV 
 

PERSONALIA 
Navn   Torill Neset (født 21. september 1960) 

Adresse  Skansegaten 24, 7014 TRONDHEIM 
Telefon   Privat 73 53 36 49/Ktr. 73 51 82 00/Mob. 911 89779 

E-post   torill@ibtgruppen.no  
Sivilstand  Gift 

 

 

UTDANNELSE 
2010   BI – Tildelt graden Master of Management – spesialisering anvendt    
   organisasjonspsykologi. 
2005-2006 Norsk Coach Akademi Utdanning som coach (ICF).  
2005-2006 BI Master of Management-program i Samspill og ledelse (anvendt 

organisasjonspsykologi), 10 vt.  
2004-2005 BI Master of Management-program i Human Resource Management, 10 vt. 

2004   HiNT Tildelt graden ”candidata magisterii” (cand.mag) 

Høst 2004  Høgskolen i Bergen, Kommunikasjonsarbeid, 5 vt. 
2003-2004  BI Master of Management-program i Personal- og arbeidsjus, 10 vt. 
Vår 2003  Høgskolen i Sør-Trøndelag, Prosjektrettet systemarbeid, 2 vekttall.  
Høst 2002  Høgskolen i Nord-Trøndelag, Prosjektledelse, 2 vekttall 
2000-2002  Høgskolen i Nord-Trøndelag, Internettadministrasjon, 20 vekttall.  
Vår 1997  Høgskolen i Akershus Yrkespedagogikk i bedrifter, 5 vekttall.  

Vår 1996  Høgskolen i Nord-Trøndelag, Administrasjon og ledelse, 10 vekttall.  
1993-1994  Sentralskolen for sivilt beredskap, Stabsskolen for sivilt beredskap.  
1979-1981  Agder distriktshøgskole Høgskolekandidat i offentlig adm. og ledelse, 40 vt.  
1976-1979  Kr. Sand Handelsgymnas Videregående skole, samfunnsfaglig linje.  
 
 

SERTIFISERINGER/LISENSIERINGER 
2008 Sertifisert DiSC®-konsulent, analyseverktøy for utvikling av mennesker og team 
2007 Lisensiert for teamutviklingsverktøyet Belbin e-interplace® 

2005 Sertifisert IBT-rådgiver innen personlig effektivitet, arbeidsprosesser, samhandling, 
møteeffektivitet. 

 
KURS 

Høst 02-vår 03  Luftkrigsskolen Lederutviklingsprogram for mellomledere 
1996 DSB/Høgskolen i Akershus.  Praktisk yrkespedagogikk for instruktører 
1988   NKS/FO Ledelse og samarbeid, ett-årig utdanning for arbeidsledere 
Diverse lederkurs og kurs innen beredskaps- og kriseplanlegging 

 

 

NØKKELKOMPETANSE 
Lang ledererfaring, både operativ, administrativ og strategisk ledelse samt prosjektledelse. 
Omfattende teoretisk og praktisk bakgrunn innen personal-, kompetanse- og organisasjonsutvikling, bl a 
kompetansekartlegging, strategisk kompetanseutvikling, rekruttering, leder- og teamutvikling. Bred erfaring 

med omstillingsarbeid, spesielt i store virksomheter. 

Lang og variert erfaring med undervisning og kurs-/konferanseledelse, kurs- og foredragsholder. Utvikling av 
e-læringskurs, både pedagogisk innhold/oppbygning, kreativ design og teknisk/funksjonell produksjon.  
Bred og dyp kompetanse innen ERP-systemet SAP HR/Regnskap/Business Warehouse. 
Bred prosjekterfaring, både fra leveranse-, utviklings- og implementeringsprosjekter samt 
arrangementsprosjekter. Spesiell erfaring fra implementeringsprosjekt med ansvar for konfigurasjonsstyring 
(CM/CA)/kvalitetsledelse, kvalitetsrevisjon. 
Over 10 års erfaring innen beredskaps- og kriseplanlegging, beredskapsanalyse, ROS-metoden, 

krisekommunikasjon. 

 

 

ERFARING 
Feb-nov 2010  TV.aksjonen Flyktninghjelpen 2010, Byaksjonsleder Trondheim 
Jan-des 2009   TV-aksjonen CARE 2009, Byaksjonsleder Trondheim 
 

2009-  Kursleder i prosjektledelse, forhandling og kommunikasjon Holte Consulting A/S 
 
2005-  Effecto Rådgivere AS, Trondheim. Daglig leder/partner/rådgiver/styremedlem. Grunnlagt 

rådgivningsfirma innen coaching og personlig effektivitet.  
 
2005-  Toneco AS. Eier/daglig leder/rådgiver/styreformann. Grunnlagt rådgivningsfirma innen 
organisasjons- og kompetanseutvikling.  



 
2002-2005 Forsvaret/ Program Golf. Rådgiver/prosjektmedarbeider/opplæringsansvarlig. 
Omstilling/implementering av ERP-systemet SAP (HR, økonomi, styring & ledelse), 
kvalitetsledelse/konfigurasjonsstyring, organisasjonsutvikling, kommunikasjon, kompetanseutvikling, 

kompetanseplanlegging/-kartlegging, utvikling/design/produksjon av e-læringskurs for SAP-brukere, 
elektronisk brukerdokumentasjon. 
 
2001-2007   Sensorlink AS, teknologibedrift i Trondheim, bistilling som webredaktør/internett-ansvarlig. 
 
1999-2002 Vernepliktsverket avd. Trondheim Personellkonsulent 
 

1998-1999 Trondheim kommune/Dalgård skole. Kontorleder. Personal- og budsjettansvar. 
 
1991-1998 Sør-Trøndelag sivilforsvarskrets Sivilforsvarsadjutant, øvingsleder og stedfortreder for daglig 
leder. 
Lederansvar, ansvarlig for lederutvelgelse og -trening. Lederfunksjon i prosjekter og utviklingsarbeid. 
Planlegging, ledelse og praktisk gjennomføring av øvelses- og instruksjonsvirksomhet, samt større 

arrangementer. Undervisning/instruksjon, informasjon, kommunikasjon og markedsføring.  
Beredskaps- og kriseplanlegging. Personellforvaltning. Budsjett- og planansvar.   

 
1989-91 Fylkesmannen i Vest-Agder, Beredskapsavdelingen. Konsulent ved forsyningsseksjonen. 
Informasjons- og instruksjonsarbeid. Opplegg, gjennomføring og ledelse av øvelser/arrangementer. 
Personalansvar, utvelgelse av personell.  Saksbehandler innen forsynings- og administrativ beredskap. 
Helseberedskapsarbeid 

1988-90 FM i V-A/Kr. Sand Viltnemnd. Bistilling som sekretær i viltnemnden. 
1981-89 Intendanturmagasin Sørlandet. Sjef materiell- og drivstoffseksjonen og 
materiellregnskapsfører. Lederansvar, personal- og budsjettansvar. 

 

PROSJEKTERFARING 
010104-280405 DVU I (Drift og videreutvikling) Konfigurasjonsadministrator og opplæringsansvarlig 
010604-010305 Portalprosjekt, innføring av SAP EP 6.0 (ESS/MSS). Ansvarlig for utvikling av 

opplæringsmateriell (e-læring og klasserom), instruktør. 
150504-311004 Oppgraderingsprosjekt SAP, fra 4.6C til 4.7E. Konfigurasjons- og kvalitetsansvarlig  

010103-311203 Leveranseprosjekt 1,Program Golf. Implementering av SAP i Forsvaret, 15000 
brukere. Prosjektmedarbeider innen kompetanseutvikling (pedagogisk opplegg, 

innholdsutvikling og produksjon av e-læringskurs og elektronisk 
brukerdokumentasjon). 

010602-311202 Forprosjekt 1, Program Golf Implementering av SAP i Forsvaret  
1998   Utvikling av nytt øvingsdirektiv for Sivilforsvaret. Prosjektleder 
1997 Sivilforsvarets bistand til VM på ski og ”Cutty Sark Tall Ships´ Race”  

 

SPRÅK 
Norsk  Morsmål 
Engelsk  Meget bra skriftlig og muntlig 
Tysk  Bra skriftlig og muntlig 
 

FØRERKORT: ABEC1E 

VERV 
Toneco AS, styreformann 
Effecto Rådgivere as, styremedlem 
Meddommer i Frostating lagmannsrett 2003- 
Hovedtillitsvalgt Forsvarets Sivile Tjenestemenns Landsforbund i Vernepliktsverket, 2001-02.   

Diverse verv i velforeninger (f t formann) og organisasjoner på fritiden. 

 

DATAVERKTØY 
Breddekompetanse innen SAP HR/Regnskap/Business Warehouse, ESS/MSS. 
Omfattende erfaring i bruk av Word, Excel, PowerPoint, Access, Outlook, Lotus og Corel Draw. Superbruker 

innen MS Office.  Praktisk erfaring i publisering på Internet, bruk av blant annet FrontPage, Macromedia 
Dreamweaver, Macromedia Director, Illustrator, Adobe Photoshop, Flash osv. Utvikling av e-læring med IBMs 
Knowledge Producer og Simulation Producer samt Macromedia Authorware. Prosessmodelleringsverktøyet 
ARIS. Statistikkverktøyet SPSS. CRM: Superoffice og Visma CRM. 
 

AVSLUTTENDE KOMMENTAR 
Jeg er født og oppvokst i Kristiansand og bodde der til 1991, flyttet høsten 1991 til Trondheim. Jeg hadde 

lederansvar i organisasjoner gjennom hele ungdomstiden (Røde Kors, politisk ungdomsorganisasjon). 
Allerede fra min første faste jobb fikk jeg leder- og personalansvar, noe jeg siden har hatt i flere perioder på 
ca 20 års varighet til sammen. Jeg har i hele mitt yrkesliv både oppnådd gode resultater, spesielt har jeg fått 
gode tilbakemeldinger på min evne til å skape fremdrift i prosjekter og utvikle mine medarbeidere gjennom 
teamarbeidet. Min styrke både som leder og rådgiver er først og fremst min allsidighet og evne til raskt å 
sette meg inn i nye problemstillinger for deretter arbeide frem løsninger.  


